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大阪府民の森 ほしだ園地 星のブランコ

O・O・SA・KAタウン情報　VOL.08O・O・SA・KAタウン情報　VOL.08特集
歴史と自然が織りなす風景が広がる街！
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！歴史と自然が織りなす風景が広がる街歴史と自然が織りなす風景が広がる街！
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歴史と自然が織りなす風景が広がる街歴史と自然が織りなす風景が広がる街歴史と自然が織りなす風景が広がる街歴史と自然が織りなす風景が広がる街歴史と自然が織りなす風景が広がる街歴史と自然が織りなす風景が広がる街歴史と自然が織りなす風景が広がる街歴史と自然が織りなす風景が広がる街歴史と自然が織りなす風景が広がる街歴史と自然が織りなす風景が広がる街歴史と自然が織りなす風景が広がる街歴史と自然が織りなす風景が広がる街

令和３年度 第２回不動産業務研修会のご案内
障害者差別解消法の一部改正について
最近の判例から～たくっちの実務ノート～
　　　「収益物件の調査説明義務」

【近畿レインズ】202２年1月より
　　　新システムへ変わります！（その2）



❸ 活麺富蔵

　古くから大阪と京都や奈良、高野山の中継地だった北河内。守口市・枚方
市・寝屋川市・大東市・門真市・四條畷市・交野市の7市からなるエリアで、
奈良県や京都府、大阪市などに隣接しています。枚方の地名が、古事記や日本
書紀(比　哿駄)に登場するなどその歴史は古く、文化財や史跡が多く残ってい
る地域。自然豊かな風景も潤沢で、山間部にある「くろんど園地」や「ほしだ
園地」といった府民の森へは、遠足やハイキングで訪れたことがあるという方
も多いのではないでしょうか。
　21世紀に入って中核市となった枚方市・寝屋川市は、住宅や商業地などが
多く大阪市のベッドタウンという位置づけ。多様な風景を見せてくれる点が
このエリアの大きな特徴です。

厳選食材の絶品アイデアうどん、酒を楽しむ一品料理も多彩

大東市役所の最寄り駅で
もあるJR片町(学研都市)
線の住道駅前。徒歩約3分
のところには大型商業施設

「ポップタウン住道 オペラ
パーク」があります

ほしだ園地内にある、クラ
イミングウォール。1997年
に開催された「なみはや国
体」の公式競技場としても
使用されました

打ち立て、ゆで立てのうどんが味わえる地元の名店
です。国産小麦を独自にブレンドしたコシのある滑ら
かな食感の細打ち麺が特徴。つゆは利尻昆布、いり
こなどを使用し兵庫県たつの市の無添加醸造醤油を
数種類ブレンドした香り高い上品な味わい。熊本直
送の「桜ユッケうどん」、うどんの熱でバターを溶かし
て賞味する「竹玉天釜バター」などアイデアメニュー
が満載。日替わりの小皿料理も充実しているため、う
どんを待ちながらお酒を楽しむ常連さんも多いです。
住所／四條畷市楠公2-8-26 谷山ビル 1F　電話／072-862-4154　
営業時間／昼11:00～15:00、夜17:00～21:00(L.O.)※今後の緊急事態宣言
などによりアルコール類の提供を変更する場合があります。
定休日／月・火曜日（月曜日が祝日の場合は火・水曜日に振替）

四條畷市と大東市とにまたがる飯盛山の山頂に築かれた飯盛城は、戦国
時代に三好長慶が居城としたことで知られています。城跡は現在、ハイキ
ングコースになっており曲輪や堀切、土橋といった場所が良好な状態で
残っています。安土城より先に石垣を多用した城として
も有名で、ハイキング中に石垣を見ることができます。
お城ファン垂涎の「御城印」（300円）は大東市立歴史
民俗資料館・キャンピィだいとうで好評発売中です。

迫力満点！交野市は七夕伝説の里である
ことから「星のブランコ」と命名

秋に色づく大パノラマを望みながら空中散
歩

ハイキング中に見られる堀切※四條畷市教育委員会提供

おひとり様でも入店しやすい雰囲気です。テーブル
席も用意

美味しい小皿料理にお酒も進みます

馬刺しをメインに、生卵や細切りのリンゴを添えた
「桜ユッケうどん」（1,980円）

四季を楽しむ自然公園、スリルと絶景が満喫できる「星のブランコ」
自然豊かな広大な地に、いくつものハイキングコースや本格クライミングウォールなどがあ
る自然公園です。最大の見どころは延長280ｍ、最高地上高50ｍの人道吊り橋としては国内
最大級の「星のブランコ」です。吊り橋から見る360度の景色は圧巻。空中散歩をしながら

四季折々の雄大な眺めを満喫できます。国体でも使用された
16.5mのクライミングウォールは、初心者向けのミニ体験ゾー
ンもあるので誰でも気軽に楽しめます。

北河内

❶ 飯盛城跡

❷ 大阪府民の森 ほしだ園地

城の遺構を巡るハイキング、登城記念「御城印」が大好評！

はこんなエリア

ひ   ら   か   た

住所／四條畷市大字南野、大東市大字北條
電話／飯盛城跡:四條畷市教育委員会生涯学習推進課 072-877-2121
　　　御城印：大東市都市魅力観光課 072-870-0442　見学時間／自由
ＨＰ／https://www.city.shijonawate.lg.jp/site/bunkazai-shiseki/1857.html

ウグイス色の越前和紙
を使用した「御城印」

三好長慶イラスト
入り御城印袋

住所／交野市大字星田5019-1　電話／072-891-0110
利用時間／9:00～17:00（吊り橋星のブランコ9:30～16:30）　※園内の散策などは入園自由
休園日／火曜日（4・5・10・11月は無休）、12月29日～1月4日
利用料金／入園無料　※駐車場とクライミングウォールは有料
★駐車場に限りがあります。土・日・祝日は大変混雑し駐車できないことが多いため公共交通機関をご利用ください。
ＨＰ／ http://osaka-midori.jp/mori/hoshida/

京都市街地まで見渡せる展望台からの
眺め

いけ めん とみ くら

近畿地方最大級の山城から望む大阪平野　※四條畷市教育委員会提供

「ひらかたパーク」は北河内エリアに立
地。秋から冬にかけて開催される「光の
遊園地」(イルミネーション)は圧巻です
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❸ 活麺富蔵

　古くから大阪と京都や奈良、高野山の中継地だった北河内。守口市・枚方
市・寝屋川市・大東市・門真市・四條畷市・交野市の7市からなるエリアで、
奈良県や京都府、大阪市などに隣接しています。枚方の地名が、古事記や日本
書紀(比　哿駄)に登場するなどその歴史は古く、文化財や史跡が多く残ってい
る地域。自然豊かな風景も潤沢で、山間部にある「くろんど園地」や「ほしだ
園地」といった府民の森へは、遠足やハイキングで訪れたことがあるという方
も多いのではないでしょうか。
　21世紀に入って中核市となった枚方市・寝屋川市は、住宅や商業地などが
多く大阪市のベッドタウンという位置づけ。多様な風景を見せてくれる点が
このエリアの大きな特徴です。

厳選食材の絶品アイデアうどん、酒を楽しむ一品料理も多彩

大東市役所の最寄り駅で
もあるJR片町(学研都市)
線の住道駅前。徒歩約3分
のところには大型商業施設

「ポップタウン住道 オペラ
パーク」があります

ほしだ園地内にある、クラ
イミングウォール。1997年
に開催された「なみはや国
体」の公式競技場としても
使用されました

打ち立て、ゆで立てのうどんが味わえる地元の名店
です。国産小麦を独自にブレンドしたコシのある滑ら
かな食感の細打ち麺が特徴。つゆは利尻昆布、いり
こなどを使用し兵庫県たつの市の無添加醸造醤油を
数種類ブレンドした香り高い上品な味わい。熊本直
送の「桜ユッケうどん」、うどんの熱でバターを溶かし
て賞味する「竹玉天釜バター」などアイデアメニュー
が満載。日替わりの小皿料理も充実しているため、う
どんを待ちながらお酒を楽しむ常連さんも多いです。
住所／四條畷市楠公2-8-26 谷山ビル 1F　電話／072-862-4154　
営業時間／昼11:00～15:00、夜17:00～21:00(L.O.)※今後の緊急事態宣言
などによりアルコール類の提供を変更する場合があります。
定休日／月・火曜日（月曜日が祝日の場合は火・水曜日に振替）

四條畷市と大東市とにまたがる飯盛山の山頂に築かれた飯盛城は、戦国
時代に三好長慶が居城としたことで知られています。城跡は現在、ハイキ
ングコースになっており曲輪や堀切、土橋といった場所が良好な状態で
残っています。安土城より先に石垣を多用した城として
も有名で、ハイキング中に石垣を見ることができます。
お城ファン垂涎の「御城印」（300円）は大東市立歴史
民俗資料館・キャンピィだいとうで好評発売中です。

迫力満点！交野市は七夕伝説の里である
ことから「星のブランコ」と命名

秋に色づく大パノラマを望みながら空中散
歩

ハイキング中に見られる堀切※四條畷市教育委員会提供

おひとり様でも入店しやすい雰囲気です。テーブル
席も用意

美味しい小皿料理にお酒も進みます

馬刺しをメインに、生卵や細切りのリンゴを添えた
「桜ユッケうどん」（1,980円）

四季を楽しむ自然公園、スリルと絶景が満喫できる「星のブランコ」
自然豊かな広大な地に、いくつものハイキングコースや本格クライミングウォールなどがあ
る自然公園です。最大の見どころは延長280ｍ、最高地上高50ｍの人道吊り橋としては国内
最大級の「星のブランコ」です。吊り橋から見る360度の景色は圧巻。空中散歩をしながら

四季折々の雄大な眺めを満喫できます。国体でも使用された
16.5mのクライミングウォールは、初心者向けのミニ体験ゾー
ンもあるので誰でも気軽に楽しめます。

北河内

❶ 飯盛城跡

❷ 大阪府民の森 ほしだ園地

城の遺構を巡るハイキング、登城記念「御城印」が大好評！

はこんなエリア

ひ   ら   か   た

住所／四條畷市大字南野、大東市大字北條
電話／飯盛城跡:四條畷市教育委員会生涯学習推進課 072-877-2121
　　　御城印：大東市都市魅力観光課 072-870-0442　見学時間／自由
ＨＰ／https://www.city.shijonawate.lg.jp/site/bunkazai-shiseki/1857.html

ウグイス色の越前和紙
を使用した「御城印」

三好長慶イラスト
入り御城印袋

住所／交野市大字星田5019-1　電話／072-891-0110
利用時間／9:00～17:00（吊り橋星のブランコ9:30～16:30）　※園内の散策などは入園自由
休園日／火曜日（4・5・10・11月は無休）、12月29日～1月4日
利用料金／入園無料　※駐車場とクライミングウォールは有料
★駐車場に限りがあります。土・日・祝日は大変混雑し駐車できないことが多いため公共交通機関をご利用ください。
ＨＰ／ http://osaka-midori.jp/mori/hoshida/

京都市街地まで見渡せる展望台からの
眺め

いけ めん とみ くら

近畿地方最大級の山城から望む大阪平野　※四條畷市教育委員会提供

「ひらかたパーク」は北河内エリアに立
地。秋から冬にかけて開催される「光の
遊園地」(イルミネーション)は圧巻です
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※掲載価格は全て税込です。
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1-2 …		特集　O・O・SA・KAタウン情報

3…		information

4 …		㊗会員支援表彰
丸順不動産株式会社の小山隆輝さん

4…		全宅管理に入会するなら令和３年度が
チャンスです！

5-6 …令和３年度　第２回不動産業務研修会開催
のご案内

7-9 …業界の「いま」を知る　
大阪宅建☆ハイライト

7…公告

10 …苦情申出処理報告書・苦情解決処理集計
表・本部相談受付件数

11 …障害者差別解消法の一部改正について

12 …大阪府部落差別規制条例啓発促進月間

12 …名探偵たくっち	Vol.25　
～浮き出し迷路の謎～

13 …宅地建物取引業人権推進員
「養成講座」のご案内

14 …		（取引士センター）講演録出版のご案内

15-17 …		最近の判例から～たくっちの実務ノート～

17 …会員業者限定　弁護士による無料法律相談

18 …大阪をひとめぐり　どこっち？たくっち！

19-20 …不動産流通関連サイトのお知らせ

裏表紙 青鳩会登録のご案内～会員大募集中!～

   information

■■■ ■■■

冊子「重要事項説明・売買契約・賃貸借契約に係るQ&A」を同封しています
■■■ ■■■

　全宅連策定「重要事項説明書・売買契約・賃貸借契
約に係るQ&A」を本誌９月号に同封しています。
　本書では、不動産取引における留意点をQ&A形式
で丁寧に解説！

　宅建業者のための実践的な手引書として、日々の
業務にお役立てください。

　裏表紙掲載“クラウド版ハトマークWeb書式作成シ

ステム”について、大阪宅建会員の皆さまは「大阪宅
建Webサイト会員のページ」内の「ハトサポ」バナ
ーからアクセスをお願いします。

バ ナ ー を ク リ ッ ク !
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会員支援表彰 丸順不動産株式会社の小山隆輝さん

　このたび、大阪宅建協会の会員支援事業に
寄与された多大な功績を讃え、謝意を込めて、
丸順不動産株式会社の小山隆輝さん（なにわ阪
南支部）に、荒木副会長（会員事業推進委員会
担当）から表彰状が手渡されました。

（左から）河瀬委員長・荒木副会長・小山隆輝さん・難波副委員長

　小山さんには、当協会会員事業推進委員会が携わるOsaka	Metroとの包括連携協定や、まちづ
くり人財育成のためのエリアリノベーションスクール企画の開催など、これまで培われたエリア
価値向上にまつわるノウハウや地域への向き合い方など、そのエッセンスを惜しみなくご提供い
ただき、お力添えいただきました。
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この研修会は会員の更なる資質向上のために行う、大阪宅建協会研修規程に定められた
受講義務のある実務研修会です。

研 修 会 形 式  ：  Web研修　（Web動画配信による研修会）　【全体約129分】

【研修の目的】	 	 	 	 	 	
売買・賃貸それぞれの事例を基にした再現ドラマを
交えながら、仲介業者が関わる不動産取引における
トラブルの未然防止、解決方法について弁護士が解
説します。あわせて、令和3年6月に全面施行した賃
貸住宅管理業法について解説します。

①不動産仲介（売買・賃貸）実務の
　トラブル解決・未然防止①	 （約19分）
　・不具合･欠陥の調査･説明に関するトラブル事例
②不動産仲介（売買・賃貸）実務の
　トラブル解決・未然防止②	 （約22分）
　・環境的要因・説明方法に関するトラブル事例
　・契約書の条項に関するトラブル事例
③気を付けよう！不動産取引と消費者保護	（約13分）
　・消費者契約法に基づく取消
④賃貸住宅管理業とサブリース	 （約16分）
　・賃貸住宅管理業の登録制度
　・サブリース勧誘時の規制

【研修の目的】	 	 	 	 	
令和3年に障害者差別解消法の一部改正が成立し、事
業者にも「合理的配慮の提供」の義務が課されること
になりました。宅建業者に求められる対応を解説し
ます。あわせて、障がい者等の民間賃貸住宅への円
滑な入居に向けた支援制度を紹介します。

①障がい者の人権の基本的理解	 （約16分）
　・かつての捉え方　・障害者権利条約
②障害者差別解消法とは？合理的配慮とは？
	 （約14分）
　・「障がい」を理由とする差別とは？
　・「合理的配慮」の義務化（事業者）
③合理的配慮の対応方法と事例	 （約16分）
　・合理的配慮の対応のあり方　・具体事例
④障がい者の民間賃貸住宅への円滑な入居に向けた　
　大阪府の支援制度	 （約12分）
　・あんぜん・あんしん賃貸検索システム
　・宅地建物取引業人権推進員制度　他

●動画視聴期間／令和３年10月11日（月）午前０時～ 11月12日（金）午後11時59分（※）
●受 講 方 法／大阪宅建協会Webサイト（https://www.osaka-takken.or.jp/）の会員ページより
　　　　　　　　Web研修サイトにログインして研修動画を視聴（確認テスト回答で受講完了）
●受 講 料／会員（正会員・準会員Ａ・準会員Ｂ・会員業者にお勤めの従業者）は無料

[ 主催 ] （一社）大阪府宅地建物取引業協会	
（公社）全国宅地建物取引業保証協会大阪本部

仲介実務のポイントと
賃貸住宅管理業法の留意点第１部　

障害者差別解消法と
大阪府条例改正

（合理的配慮の義務化）について
第２部　

※研修動画を視聴しないと確認テストへ進めません。（初回視聴時は早送り不可）
　	期間を過ぎますと自動的に期間外画面になり、確認テストに回答できなくなります。
※研修期間終了間際は回線が混み合う可能性があります。
※パソコン故障やインターネット回線不具合による受講ミスのないように、余裕をもって受講完了して下さい。
※平成30年４月から、宅建業法違反会員に対する処分を審議する際に、不動産業務研修会未受講者は、処分を
			加重することとなりました。具体的には、過去３年間に60％以上の受講率がない場合に処分を加重します。

インターネット環境のない会員・会員以外	：	研修動画上映会へ出席（確認テスト有）
研修動画上映会申込書を所属支部にFAXして下さい。

     令和3年度　第2回不動産業務研修会
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※ご所属の支部にFAXしてください。ご受講いただけない場合のみ、所属支部からご連絡します。

研修動画上映会申込書

受講理由に○をつけてください。　 受講日 11月８日（月）

所属支部

	商号または名称

	出席者

	（区　分）　				正会員			・			準Ａ			・			準Ｂ			・			従業員

	TEL：　　　　　　　　　　　　　　　　　　 FAX：

会員ページ用のユーザー名とパスワードが必要です。
(わからない場合は所属支部へお問い合わせください)

〔会員ページへ〕
①トップページ右上の“会員ページ”ボタンを押す。
②ユーザー名とパスワードを入力してOKボタンを押す。

  
〔Web研修サイトへ〕
①会員のページの“Web研修サイト”のボタンを押す。
②Web研修サイトでは、受講する人の選択が必要です。
　正会員、準会員A、準会員B、その他従業員の中で該当
するものを選択して“ログイン”ボタンを押してください。
　（研修受講者区分がわからない場合は、所属支部へお問
い合わせください）

理 由 〔 インターネット環境なし・パソコン等故障・業務上の都合・その他（   　　　　　　　　　）〕

日時：令和３年11月８日（月）
　　　　13：30～ 16：00　終了予定	（13：00～受付）
会場：大阪府宅建会館　２階会議室（大阪市中央区船越町２－２－１）
内容：①Web研修についての説明　　②研修動画上映　　③確認テストとアンケート記入
定員：50名
※ご都合が合わない場合は本部までご相談ください。

 大阪宅建協会Webサイト　https://www.osaka-takken.or.jp/

研修動画上映会

Web研修受講方法

研修動画上映会

Web研修受講方法
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   業界の「いま」を知る！ 大阪宅建 ☆ ハイライト

【会議】
（一社）大阪府宅地建物取引業協会・
（公社）全国宅地建物取引業保証協会大阪本部
第３回理事会･幹事会合同会議

【日時／形式】
	７月27日（火）15時40分～
	Web会議「Zoom」

【審議事項】
◆会員処分に関する件
　原案どおり可決決定
◆会務のIT化促進に関する件
　原案どおり可決決定

【報告事項】
◇新入会員承認
◇廃業等による会員資格喪失者
◇行政処分（免許取消）による会員資格喪失者
◇還付充当金未納付による会員資格喪失者
◇Web相談室アドバイザー契約
◇長期会議開催日程等
◇上部団体報告
◇第１回理事アンケート集計結果
◇大阪宅建ビジョンの中期（2021～ 2023年）
　新戦略（案）
◇各委員会報告
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第３回理事会・幹事会合同会議　報告

【会議】
（一社）大阪府宅地建物取引業協会
臨時理事会

【日時／形式】
８月31日（火）13時00分～
Web会議「Zoom」

【審議事項】
◆会員処分に関する件
　綱紀自主規制委員会より、会員１社の協会処分に

ついて、除名処分が妥当であるとの答申がなされ、
賛成多数により可決決定。
◆臨時代議員総会の開催に関する件
　会員の除名に関する件を審議事項として、一般社
団法人及び一般財団法人に関する法律第38条に基
づき、臨時代議員総会を招集することを賛成多数
により可決決定。

　[臨時代議員総会]
　日程：９月27日（月）11時～
　会場：大阪府宅建会館２階会議室

臨時理事会　報告
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新入会員（2021年６月度）　
支　部 商　号 氏　名 事務所所在地 電話番号 免許番号

新大阪
㈱SK	WORKS 川 畑　 宗 一 朗 淀川区木川西1-11-6 06-7508-3386 ①62747
聯宝総合サービス㈱ 曾 　 凡 武 東淀川区東中島1-17-5-239 06-6459-9407 ①62678

北
エスリード・アセットマネジメント㈱ 白 水　 清 史 福島区福島6-25-19 06-6345-5330 ①62626
㈱マリモデベロップメント 髙 野　 雅 英 北区梅田1-11-4 06-7655-6101 ①62632
セイカ不動産㈱ 金 澤　 成 峻 都島区毛馬町5-9-20-3F 06-6924-9420 ①62736

中央

横浜建設㈱ 陳 　 優 忠 中央区日本橋1-18-1　日本一会館403 06-6568-9150 ①62675
Ashell	　Consulting 赤 井　 知 之 中央区伏見町4-4-9　東洋淀屋橋ビル3F 06-7222-3154 ①62716
㈱TRACT 塩 月　 凪 人 中央区東心斎橋1-9-21 06-6226-7411 ①62706
㈱スイカリアルティ 苗 　 福 杰 中央区南船場2-3-4-4F-1 06-6786-8086 ①62727
㈱住之僖 加 藤　 祐 聖 中央区島之内1-15-9 06-4256-3766 ①62724
㈱JSC 山 部　 秀 樹 中央区備後町4-3-6 06-4708-3703 ①62750
安信不動産㈱ 眞 野　 伸 也 中央区東心斎橋1-3-5 080-3546-6608 ①62667
梅田不動産㈱ 森 垣　 淳 哉 中央区谷町1-3-17 06-6941-8555 ①62730
心斎橋エステート㈱ 下 川　 優 子 中央区西心斎橋2-12-22 06-6212-7011 ①62733
OGI㈱ 織 田　 旭 胤 中央区西心斎橋2-18-2 06-6213-7977 ①62786
㈱Biv 下 野　 鎮 史 中央区安堂寺町2-3-5-1207 06-7777-4485 ①62783
㈱マーレサービス 富 崎　 浩 平 中央区南船場1-16-2 06-6210-1696 ①62772
㈱アメリカンネットサービス 丸 田　 竹 治 中央区難波3-2-27 06-6641-1140 ①62618

西
四ツ橋不動産㈱ 塚 本　 春 光 西区北堀江1-1-23 06-6536-5538 ①62732
辰星㈱ 浅 井 　 誠 西区新町1-7-3　戎四ツ橋ビル402 06-6626-9796 ①62662

なにわ南 特定非営利活動法人	バリアフリーサービスつばさ 穴 沢　 一 良 西成区花園北2-5-7 06-6636-5502 ①62749

なにわ京阪

㈱CUBE	PLAN 桝 田　 宗 謙 鶴見区焼野2-4-61 06-6926-9818 ①62728
㈱AAA 木 田　 伸 幸 大東市大野1-10-10 072-395-3141 ①62744
ゼニゴワーク㈱ 田 村　 茂 生 城東区野江1-1-12 06-4255-3356 ①62627
樋口基礎㈲ 樋 口　 勝 治 大東市北条6-18-16 072-872-1967 ①62773
晨光㈱ 小 林　 美 咲 城東区永田4-12-16-703 06-7220-9889 ①62780

なにわ東
㈱レクストカスタマーサービス 清 水 　 謙 東成区中本3-10-6 050-5305-3879 ①62755
(同)マザーズコンサルティング 宮 本　 す ば る 東成区東今里1-7-21　メゾン加藤1F 050-3701-0637 ①62649
㈱優誠 荒 井　 邦 洋 東成区大今里3-18-6 06-6747-9385 ①62789

なにわ阪南 ㈱桝田工務店 桝 田　 佳 正 阿倍野区阪南町3-20-6 06-6621-6896 ①62719
北摂 ㈱アトリエスマイル 桒 波 田　 拓 也 豊中市庄内栄町1-19-15 06-6151-5573 ①62723

北大阪

栄地コンサルホーム㈱ 池 上　 栄 一 摂津市桜町1-8-11 072-634-4447 ①62781
㈱ウィルトラスト 奥 野　 敏 明 吹田市豊津町9-15 06-6155-8777 ①62718
㈱SGカンパニー 西 本　 紀 子 摂津市千里丘1-9-16 06-6170-7874 ①62774
SORAホーム㈱ 岡 田 　 忠 摂津市正雀本町2-18-12 06-4860-7707 ①62796

京阪河内
㈱ASHホーム 池 上　 裕 也 門真市寿町20-27-7F 06-6916-4777 ①62794
朋産業 松 原　 修 一 門真市柳町13-5-102 06-6967-8836 ①62819

堺市
和泉商事㈲ 木 下　 孝 之 堺市堺区中安井町3-4-10　堺東八千代ビル9F-AB 072-226-1002 ①62687
K's	home㈱ 小 西　 彦 也 堺市堺区中安井町3-3-9 072-275-6730 ①62777
㈱千成工務店 千 崎　 力 世 堺市堺区柏木町4-1-11　エリザベスビル2F 072-220-8244 ①62798

泉州

流通店舗企画㈱ 下 條 　 明 和泉市鶴山台3-10-100-201 0725-26-2728 ①62526
ISプランニング 廣 畑 　 勲 和泉市納花町200-31 0725-92-5533 ①62746
DENホーム㈱ 根 来　 洸 平 泉南郡熊取町朝代東1-8-55 072-451-0650 ①62738
トンボプロパティ㈱ 大 倉　 徹 也 和泉市いぶき野2-22-2 0725-92-5801 ①62764
はんなんエステート㈱ 半 田　 勇 樹 和泉市葛の葉町1-13-71 0725-92-6272 ①62791
DIO	planning㈱ 片 木　 洋 平 泉南市信達市場2179 090-6605-6870 ①62765
㈱荒神塗装 荒 神　 勝 也 和泉市府中町1-11-13　エコロホームビル1F 0725-58-6498 ①62814

※2021年６月入会時点の情報です。	 2021年６月末現在の会員数は　正会員8,289名　準Ａ　680名　準Ｂ　5,201名	
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新入会員（2021年７月度）　
支　部 商　号 氏　名 事務所所在地 電話番号 免許番号

新大阪

㈱エンシン 原 田 　 豊 淀川区東三国5-12-10　エンシンビル 06-6391-3461 ①62802

㈱Next	Value 上 野　 聖 司 淀川区西中島3-18-9 06-6476-7978 ①62837

住まいリサーチ㈱ 岡 本 　 翔 淀川区十三東1-11-6 06-6379-3561 ①62849

北

㈱アドバンスハウジング 井 上　 伸 也 北区天神西町5-17-9F 06-6131-0977 ④48704

㈱BESLA 張 　 玉 玲 北区天神橋6-6-19 06-4792-8896 ①62685

㈱S.Y.K.H 杉 本　 篤 信 北区西天満4-3-2-903 06-6315-5115 ①62778

中央

㈱サイレンス 大 光　 徹 也 中央区北久宝寺町2-4-10 06-4963-3527 ①62817

㈱BISCUSS 森 屋　 和 紀 中央区南船場1-11-9　長堀安田ビル６F 06-4705-1020 ①62811

イーメリット㈱ 中 原　 義 典 中央区東心斎橋1-4-1　オリエンタル東心斎橋ビル108 06-7777-0395 ①62823

㈱奏不動産 友 光　 祐 輔 中央区久太郎町1-5-31 090-7999-9848 ①62824

ロイヤルエステート㈱ グラチ　ラビーン 中央区南本町1-3-9 06-6264-0282 ①62492

㈱CAL 上 川　 健 治 中央区北浜2-3-14　小谷ビル3F 06-6233-7728 ①62854

㈱シエル 司 空 　 譲 中央区東高麗橋2-1-407 06-6940-4959 ①62860

㈱NOBLE企画 吉 川　 貴 子 中央区谷町9-2-12-402 06-4304-0288 ①62845

㈱とちたてナビ 河 田　 竜 門 中央区備後町4-4-1 06-6206-3678 ①62857

㈱リベラルアーツ 北 岸　 侑 季 中央区南久宝寺町1-3-9 06-6227-8259 ①62865

共信商事㈱ 植 村　 信 一 中央区今橋2-5-8 06-6231-7851 ①62856

㈱Plus	Design 橋 本　 敦 志 中央区博労町1-7-11 06-6260-1106 ①62864

西

TSUBAKI不動産 金 井　 結 樹 浪速区塩草3-10-22 080-1583-0888 ①62835

㈱ネクサス 満 田 　 潤 西区南堀江2-13-28　サンライズ堀江ビル2F 06-6568-9198 ①62753

㈱三宅デザイン研究所 三 宅 　 登 西区北堀江1-2-19 06-6543-0631 ①62801

㈱山彦工房 谷 山　 盛 邦 西区北堀江1-2-17 06-6533-3215 ①62858

（同）ECXIA 西 田　 真 由 子 西区西本町1-5-13 090-9094-7187 ①62843

㈱D-eff	ort 松 本 　 大 浪速区元町2-2-17-601 06-6648-0067 ①62839

なにわ南

㈱ミヤビホーム 小 串　 雅 也 住吉区我孫子東3-9-21 06-6690-5522 ①62833

東日創建㈱	 片 岡　 瑞 明 西成区花園北2-3-22-1F 090-9873-1639 ①62368

㈱リライブル 與 座　 仁 貴 西成区天下茶屋2-16-26　ツイン21-105 06-4398-6667 ①62873

なにわ京阪

㈱LINK	ESTATE 清 本　 真 弓 守口市桃町3-12-602 06-6902-3610 ①62861

㈱KOJIMA 小 嶋　 充 範 城東区古市3-14-7 06-6932-0888 ①62841

㈱ミライエ住宅販売 安 田　 誠 二 大東市氷野1-16-10 072-396-9154 ①62827

㈱SEVEN&EIGHT 山 﨑　 康 生 守口市寺方本通3-1-3 06-4397-7107 ①62784

なにわ東 ㈱ロンコ・インベストメント・マネジメント 福 西　 靖 之 東成区東小橋1-11-10 06-6976-5818 ①62818

なにわ阪南 ㈱ワイドトラスト 髙 山　 勇 治 東住吉区杭全8-2-21 06-6751-6188 ①62875

北摂 イーリンクス㈱ 入 口　 賢 澄 箕面市半町1-5-13 072-721-6135 ①62712

北大阪

㈱森本組 森 本 　 伸 高槻市野田東1-6-1 072-669-0118 ①62792

㈱北部 栗 本　 貴 生 茨木市豊川1-20-4 072-641-0386 ①62816

㈱高槻天神不動産 村 山　 竜 也 高槻市芥川町1-11-9-401 072-682-1000 ①62829

京阪河内 ㈱IKKYU 井 後 　 理 門真市上野口町53-6 072-803-8081 ①62868

東大阪八尾
㈱エムワン 三 村　 一 人 東大阪市御厨南3-2-31-305 06-6224-0790 ①62825

㈱ライヴズ 西 村　 洋 典 八尾市青山町4-2-45 072-970-5589 ①62838

堺市 ㈱turf 門 谷　 洋 子 堺市南区新檜尾台2-1-3-618 072-296-7732 ①62171

泉州

㈱N'sイノベーション 西 辻　 伸 悟 和泉市黒鳥町3-4-5 0725-40-2468 ①62815

㈱ダイキチ 小 田　 吉 彦 貝塚市二色南町2-11 0724-38-4500 ①臣9919

Smile	architect㈱ 谷 口　 弘 城 泉佐野市湊4-4-22 072-479-8831 ①62842

※2021年７月入会時点の情報です。	 2021年７月末現在の会員数は　正会員8,310名　準Ａ　682名　準Ｂ　5,237名	
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   苦情申出処理報告書・苦情解決申出処理集計表・本部相談受付件数

令和３年度　苦情解決申出処理等に関する内訳 中央本部へ弁済移管済み案件の内
当年度　中央本部　審査結果分

①
前
月
末
未
解
決	

　
件
数

②
当
月
苦
情
解
決						

　
申
出
受
付
件
数

申出内容 ③
当
月
処
理
件
数

処理結果 当
月
中
央
本
部

審
査
件
数

審査結果
支
払
済
金
員
の

返
還
請
求
に
関

す
る
苦
情

会
員
に
対
す
る

支
払･

減
額
請
求

に
関
す
る
苦
情

損
害
賠
償
に

関
す
る
苦
情

物
件
に

関
す
る
苦
情

会
員
か
ら
の

支
払
請
求
に

関
す
る
苦
情

そ
の
他

解
決

弁
済
移
管

弁
済
枠
無

撤
回

認
証
拒
否

認
証

認
証
金
額

4月 10 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0

5月 9 7 2 0 5 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0

6月 15 2 1 1 0 0 0 0 2 0 1 0 1 0 0 0 0

7月 15 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 9,940,709

計 10 3 2 5 0 0 0 4 1 2 0 1 1 0 1 9,940,709
※①＋②－③＝翌月①　※中央本部の審査件数は前年度以前に認証申出されたものを含む。

苦情申出処理　および　中央本部審査結果　報告書 苦情弁済委員会 　 令和３年７月31日現在

苦情解決申出処理案件内容集計表 令和３年7月31日現在

　項　　　　　目 内　　　　　　容 件　数 小　計

①支払済金員の
　返還請求に関する
　苦情

1　会員の履行遅滞、契約不履行、不完全履行	 	
2　瑕疵、法令上の制限・権利関係の制限を起因とする契約解除	 	 	
3　ローン不成立に関する契約解除
4　クーリング・オフによる解除
5　契約不成立、合意解除	 	 	 	 	
6　過払い金の返還請求
7　その他

0
0
1
0
0
0
0

1

②会員に対する
　支払・減額請求
　に関する苦情

1　売買代金・預り金等の履行遅滞、不完全履行、契約不履行
2　瑕疵、数量、構造等による問題
3　その他

1
0
0

1

③損害賠償に
　関する苦情

1　契約解除に伴う手付倍返し、違約金等に関する問題
2　瑕疵、法令上の制限・権利関係の制限、数量、構造に関する問題
3　会員の履行遅滞、不完全履行、契約不履行に基づく損害賠償請求
4　抵当権抹消費用の支払請求
5　その他	

0
1
1
0
0

2

④物件に関する
　苦情

1　引渡等の履行遅滞、不完全履行、契約不履行に関する問題
2　瑕疵、法令上の制限・権利関係の制限、数量、構造、施設に関する問題
3　抵当権の抹消請求	
4　その他	

0
0
0
0

0

⑤会員からの
　支払請求に
　関する苦情

1　解約による違約金・損害賠償等の請求に関する問題	
2　瑕疵、法令上の制限・権利関係の制限に関する問題	
3　手数料に関する問題
4　諸費用に関する問題
5　その他	

0
0
0
0
0

0

⑥その他 1　その他 0 0
合　　　　　　　　　　計 4

相
談
内
容
　
　
　　
　　				

①
業
者
に
関
す
る

　
相
談

②
契
約
に
関
す
る

　
相
談

③
物
件
に
関
す
る

　
相
談

④
報
酬
に
関
す
る

　
相
談

⑤
借
地
借
家
に

　
関
す
る
相
談

⑥
手
付
金
に
関
す
る

　
相
談

⑦
税
金
に
関
す
る

　
相
談

⑧
ロ
ー
ン
等
に

　
関
す
る
相
談

⑨
登
記
に
関
す
る

　
相
談

⑩
業
法
・
民
法
に

　
関
す
る
相
談

⑪
建
築（
建
基
法
含
）

　
に
関
す
る
相
談

⑫
価
格
等
に
関
す
る

　
相
談

⑬
国
土
法
・
都
計
法

　
等
に
関
す
る
相
談

⑭
そ
の
他 計

４月 3 （0） 43 （8） 9 （4） 7 （3） 54（11） 0 （0） 4 （3） 0 （0） 3 （1） 99（92） 0 （0） 0 （0） 0 （0） 3 （2） 225（124）

５月 0 （0） 0 （0） 0 （0） 0 （0） 0 （0） 0 （0） 0 （0） 0 （0） 0 （0） 0 （0） 0 （0） 0 （0） 0 （0） 0 （0） 0 （0）

６月 2 （1） 28 （5） 2 （1） 2 （1） 25 （6） 0 （0） 2 （2） 0 （0） 0 （0） 36 （29） 0 （0） 0 （0） 0 （0） 0 （0） 97 （45）

７月 0 （0） 51 （5） 2 （0） 13 （2） 66（12） 2 （1） 1 （1） 0 （0） 1 （0） 118 （113） 1 （0） 2 （0） 0 （0） 0 （0） 257（134）

計 5 （1） 122（18） 13 （5） 22 （6） 145（29） 2 （1） 7 （6） 0 （0） 4 （1） 253 （234） 1 （0） 2 （0） 0 （0） 3 （2） 579 （303）

割合（％） 0.9 0.3 21.1 5.9 2.2 1.7 3.8 2.0 25.0 9.6 0.3 0.3 1.2 2.0 0 0 0.7 0.3 43.7 77.2 0.2 0 0.3 0 0 0 0.5 0.7 100 52.3 

宅建業者相談件数303件（579件の内　52.3％）

本部相談受付件数 （　　）内は会員からの問合せ件数　　相談所運営委員会　　令和３年7月31日現在
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障害者差別解消法の一部改正について（大阪府からのご案内）

“障害を理由とする差別の解消の推進に関する法律の一部を改正する法律”
の公布について

　令和３年６月４日に「障害を理由とする差別の解消の推進に関する法律（障害者差別解消法）」
の一部改正法が公布されました。
　法改正の主な内容としては、これまでは“努力義務”とされていた事業者による障がいのある
方への合理的配慮の提供が「法的義務」となる点です。
　この法律が施行されると、全国において事業者による合理的配慮の提供が法的義務となります。なお、この改
正法の施行期日は「公布の日から起算して３年を超えない範囲内において政令で定める日」とされており、現時点
では未定です。

　大阪府におきましては、令和３年４月１日に「大阪府障害を理由とする差別の解消の推進に関する条例（大阪府
障がい者差別解消条例）」の一部改正条例を施行したことにより、すでに法的義務となっています。
　同条例により、各事業者は、事務・事業を行うに当たり、障がい者から何らかの配慮を求められた場合には、
過重な負担がない範囲で、社会的障壁を取り除くために必要かつ合理的な配慮（合理的配慮）を行うことが求めら
れます。

　関係法令を遵守し、すべての人にとって暮らしやすい社会の実現にご協力をお願いいたします。

お問い合わせ先
大阪府	福祉部	障がい福祉室
障がい福祉企画課　権利擁護グループ
TEL：06-6944-6271
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その身元調査は必要ですか？　なくそう部落差別！

　「大阪府部落差別事象に係る調査等の規制等に関する条例」は、部落差別事象の発生を防止
し、基本的人権を守るため、部落差別事象を引き起こすおそれのある個人及び土地に関する
事項の調査や報告等を規制しています。
　部落差別につながるおそれのある調査の依頼はやめましょう。
　皆さんのご理解とご協力をお願いします。

差別のない明るい社会を築いていきましょう！

10月は「大阪府部落差別事象に係る調査等の規制等に関する条例」啓発推進月間です

お問い合わせ先
大阪府	府民文化部	
人権局	人権擁護課	人権・同和企画グループ
　　TEL：06-6210-9282　

名探偵たく
っちV

ol.25

偵たくっ
ちVoVoV

l.2

Q.

　　TEL：06-6210-9282　

25 プレゼントをリニューアル！

プレゼント

（一社）大阪府宅地建物取引業協会「名探偵たくっち」係
ＦＡＸ：06-6809-4462
Webフォーム：https://forms.gle/muMrUrppCMM4GaAD9
2021年10月15日（金）23:59受付分まで有効とし、商品の発送を
もって当選者の発表とさせていただきます。
ご記入いただいた個人情報は商品発送のために使用いたします。

正解者の中から抽選で2名様に、「JCBギフトカード5，000円分」をプレゼントします。パズルの解答・会社名・
氏名・郵便番号・住所・電話番号を明記のうえＦＡＸまたはWebフォームで右記宛先までご応募ください。

〒

氏　　名

住　　所

電話番号

会 社 名

　　TEL：06-6210-9282　　　TEL：06-6210-9282　

リニューアルリニューアルリニューアル！！ JCB
ギフトカードを
2名に進呈

解答
Ａ
前回の答え

アキラ

Webフォームはこちら

① カラス
② トンボ
③ チョウ

ゴール

ス
タ
ー
ト

ス
タ
ー
ト

スタートからゴールまでた
どり、通ったルートを塗り
つぶすと現れるものは次の
うちどれでしょう？
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  宅地建物取引業人権推進員「養成講座」のご案内

　業界団体で構成する「不動産に関する人権問題連絡会」と大阪府では、宅地建物取引におけるあらゆる
人権問題を解消していくため、「人権推進員」を養成しています。
　この講座では、宅地建物取引業に従事するすべての従業者を対象に、宅地建物取引業を行ううえで理
解しておかなければならない人権問題や法令等について、分かりやすく解説しますのでぜひご参加くだ
さい。

「大阪府宅地建物取引業における人権問題に関する指針」、大阪府の「宅地建物取引業法に基づく指導監督基準」、
「大阪府部落差別事象に係る調査等の規制等に関する条例」､「障害を理由とする差別の解消の推進に関する法律」等

その他、詳しくは、大阪府の「宅地建物取引業とじんけん」のWebサイトをご覧下さい。
　＜ http://www.pref.osaka.lg.jp/kenshin/sido-jinken/index.html ＞

宅建業者の皆様へ

お申込み方法　
(一社) 大阪府宅地建物取引業協会までお申し込み下さい。
お問い合わせ先：法務部　TEL：０６－６９４１－８１９７

講座内容に関するお問い合わせ先　
大阪府住宅まちづくり部建築振興課　宅建業指導グル－プ
ＴＥＬ：０６－６２１０－９７３４

●　当日は新型コロナウイルス感染症対策として、「マスク着用の徹底」、「消毒用アルコールの設置」、「会場の
換気」、「座席間の距離の確保」等を行います。

●　体調不良（だるい、発熱、咳が出る等）の場合は、参加を自粛いただきますようお願いいたします。
●　新型コロナウイルス感染症の感染拡大防止のため開催の中止や延期等になった場合、または会場が対応困難

な事態になった場合は、お申込みいただいた方へご連絡させていただきます。
●  身体に障がいなどがあり、手話・要約筆記・車いす補助等をご希望の方は、開催2週間前までにお問い合わ

せください。

開催日：①10月7日(木)、②11月4日(木)、③12月1日(水)、④令和4年2月3日(木)
　　　　※各回とも同じ講義内容です（③は水曜日です！）

時　間：午後1時30分から午後5時まで（受付：午後1時～）
※上記時間すべて受講いただいた方には「人権推進員証」を交付します。

会　場：全日大阪会館（大阪市中央区谷町1-3-26）
　　Osaka Metro谷町線 『天満橋駅』 ３番出口より 徒歩３分

受講料：無　料

令和３年度
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○購入希望の方は、下記申込書に必要事項をご記入の上、FAX してください。（（当当セセンンタターーウウェェブブササイイトトののＷＷｅｅｂｂ申申込込みみペペーー

ジジ（（hhttttpp::////wwwwww..oottcc..oorr..jjpp//ppaaggee//bbooookk//iinnddeexx..hhttmmll））かかららもも、、おお申申込込みみいいたただだけけまますす。。）） 

講講 演演 録録 購購 入入 申申 込込 書書   ◇申申込込日日：：  年年  月月  日日 

((一一財財))大大阪阪府府宅宅地地建建物物取取引引士士セセンンタターー 行行     FFAAXX：：0066‐‐66994444‐‐00226677（（TTEELL：：0066‐‐66994400‐‐00664411）） 

注
文
部
数

民法（物権法等）・不動産登記法改正の動向
（所有者不明土地の利活用の円滑化等について 宅建業者の立場から）

R03年 05月発刊 冊

民法改正リレー講義 第３回：債権法改正総まとめ
－不動産取引での重要ポイントを中心に－

R02年 11月発刊 冊

民法相続編改正
－配偶者居住権の創設と相続税評価を中心に－

R02年 02月発刊 冊

不動産取引に関する最新の裁判例 第２弾 R01年 09月発刊 冊

不動産取引の流れにおける実例と留意点－第６回：決済－ R01年 07月発刊 冊

合計部数 冊 合計金額
(1冊 500円)

円

お 名 前

ご 住 所 〒

日中連絡先 Ｆ Ａ Ｘ

・購入希望の方は上記必要事項をご記入のうえ当センター宛に FAX送信してください。

・お申込みの際にご連絡いただいた個人情報は、出版物の販売以外の目的で使用することはありません。

・書籍と振込用紙を同封しますので、到着後、１０日以内にお振込みください。（手数料はご負担ください。）

※送料は当センターで負担いたします。

「 講 演 録 」 出 版 の ご 案 内

定定価価各各 550000 円円((税税込込)) 

各各 AA44ササイイズズ
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収益物件の調査説明義務
収益物件の賃貸借契約や建物の状況に関して、不正確な情報を提供した媒介業者に

「債務不履行責任」が認められた事例
　　　（東京地判　令２・２・18　ウエストロー・ジャパン）　和田　秀之

   最近の判例から ～たくっちの実務ノート～

１　事案の概要

　共同住宅兼事務所ビル（本件土地建物）の売主Ａより、媒介
の依頼を受けた媒介業者Ｙ（被告）は、売主Ａに賃貸借契約に
係る資料や建築確認通知書、検査済証、建物図面等の提出を
求めたが、売主Ａが作成したという家賃管理表（実際の賃料は
月84万円余のところ、89万円と記載されていた）や建物図面
以外は入手ができなかった。

　媒介業者Ｙは、想定月額賃料（売主Ａの家賃管理表の賃料に、売主Ａが自用する１・２階事務所
部分の媒介業者Ｙの想定賃料を加えたもの）を133万円余とする物件概要を作成しレインズに掲載
したところ、これを見た買主Ｘ（原告・宅建業者）は、本件土地建物を購入して第三者に転売した
上で、本件建物のサブリース契約を結ぶことを考えた。
　買主Ｘは媒介業者Ｙに、賃貸借契約書や建物検査済証等の開示を求めたが、媒介業者Ｙより、「そ
れらはない」との回答を受けた。買主Ｘは建物１階部分の内覧が売主Ａの拒否によりできなかった
が、市役所にて、本件建物の建築確認通知書・検査済証の発行が確認できたことから、買主Ｘは
本件土地建物を購入することにし、平成29年12月、媒介業者Ｙを売主Ａ及び買主Ｘの媒介業者と
して、売主Ａとの間で、売買代金１億9,000万円とする売買契約を締結した。
　平成30年１月９日、買主Ｘは転売先Ｂに、本件土地建物を売買代金２億7,780万円で売却し、
同月13日に転売先Ｂを貸主、買主Ｘを借主として、月額保証賃料を媒介業者Ｙ作成の賃貸状況表
に記載された想定賃料と同額の133万円余、契約期間を同月22日より２年間とする賃料保証型の
一括建物賃貸借契約を締結した。同月22日に買主Ｘと売主Ａの売買契約の決済が行われた。

収益物件の買主が、媒介業者に対し、“賃貸借契約や建物の状況の正確な情報を調査、説明を
しなかった”として損害賠償を求めた事案において、媒介業者の不完全履行による買主の損害
として、説明資料と実際賃料の差額約11ヵ月分及び支払済媒介手数料の半額を認めた事例。
	 （東京地裁　令和２年２月18日判決　ウエストロー・ジャパン）

１　事案の概要
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　その後、買主Ｘが依頼した建物管理会社の状況確認により、家賃管理表について、１室
は本件売買契約前に退去済みであり、２室については賃料が誤っていることが判明した。
　また、テナントの申込みがあった１階事務所部分については、駐車場として建築確認
を受けていて、事務所等への用途変更は容積率違反となることが判明し、申込みはキャ
ンセルとなった。

　買主Ｘは、媒介業者Ｙに対し、重要な事項について調査や資料の開示を行わず、不正確な情報
を説明、告知したとして、媒介業者Ｙの本件媒介手数料の全額622万円余、媒介業者Ｙより提示
された賃貸状況表と実際賃料との差額２年分183万円、建物１階部分のテナントキャンセルによ
り得られなかった賃料４年分２,592万円、計3,397万円余の支払いを求める本件訴訟を提起した。
　媒介業者Ｙは、必要な資料や情報の収集等について、売主であるＡの協力が得られない一方、
買主Ｘが本件売買契約の締結を急ぐ中で、調査義務及び説明、告知義務を尽くしたから、債務不
履行責任を負うことはないなどと主張した。

２　判決の要旨

　裁判所は、次のとおり判示し、買主Ｘの請求について一部を認容した。

（媒介業者Ｙの債務不履行責任について）
　媒介業者Ｙは、買主Ｘに対し、本件媒介契約に基づく善管注意義務として、買主Ｘにとって重
要な事項について、自ら調査し又は売主から資料等の提供を受けるなどして、正確な情報を説明、
告知すべき義務を負うと解される。
　本件建物１階は、建築確認通知書や検査済証の交付の時点では駐車場とされていたが、その後
店舗に改造されたため、当該用途変更により容積率超過の状況にあったにもかかわらず、媒介業
者Ｙは本件建物１階が駐車場として建築確認を受けていることを説明せず、本件建物の図面を交
付することもなかったから、媒介業者Ｙには、建ぺい率及び容積率違反の有無、建築確認申請の
状況、本件建物の概況に係る説明・告知義務を果たしたとはいえず、債務不履行責任を負う。
　本件建物の賃貸借契約の状況は、不動産売買契約の締結に当たり、買主Ｘにとって重要な事項
であり、媒介業者Ｙは買主Ｘに対しその正確な情報を説明、告知すべき義務を負うところ、媒介
業者Ｙは裏付けとなる賃貸借契約書等の客観的資料を確認しないまま、売主Ａが作成したという
家賃管理表の内容を鵜呑みにして、何らの留保をつけることなく、事実と異なる賃貸状況表を作
成し、買主Ｘに説明したものであるから、本件建物の賃貸借契約の状況に係る説明、告知義務違
反により債務不履行責任を負う。

（買主Ｘの損害額について）
　買主Ｘ主張の１階部分のテナントキャンセルによる損害については、建物１階が駐車場として建
築確認を受けている旨を明らかにして入居者を募集していたならば、そもそもテナント申込みはな
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かったと認められるから、媒介業者Ｙの説明義務違反との間に因果関係を認めることはできない。
　媒介業者Ｙ説明の賃料収入額と実際の賃料収入額との差額による損害については、建物の引渡
し後から本件訴訟の口頭弁論終結時までの間の143万円をもって、媒介業者Ｙの債務不履行によ
る損害と認めるのが相当である。
　買主Ｘの主張の媒介手数料の損害については、本件売買契約自体の締結には至っており、本件
媒介契約が解除されたわけではない。よって全額を損害として認めるのではなく、媒介業者Ｙの
本件建物の容積率違反の有無等の説明・告知義務違反の内容、程度等に鑑み、支払済媒介手数料
の半額311万円余を損害と認めるのが相当である。
　以上によれば、媒介業者Ｙの債務不履行により買主Ｘが被った損害は、合計454万円余となる。

３　まとめ

　収益物件の賃貸状況は、買主の購入判断に影響を与える重要な事項であ
り、媒介業者は正確な情報提供を行う必要があることを認識しておく必要
がある。
　従って、媒介業者が賃貸状況を買主に説明する場合には、売主から入手
した賃貸状況表が誤っていることがありうるとの認識のもと、その裏付けとなる賃貸借契約書の
提示を受け、確認を行い、提示が受けられない等により不明であった場合には、その旨の留保（リ
スクがある旨）を付けて、その正確性を含めて賃貸状況を説明する必要がある。
　なお、１階駐車場の用途変更による容積率違反事例はよく見られることから、媒介業者におい
ては、建築確認申請図面と現状建物との確認は是非行っておきたい。	 （調査研究部調査役）
																					

一般財団法人	不動産適正取引推進機構
http://www.retio.or.jp/guide/retio.html

RETIO　122号より引用
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   大阪をひとめぐり  どこっち？ たくっち！   

　女性部会では、“人・すまい・地域をつなぐ懸け橋”として、笑顔あふれる幸せなまちづくりに取組むため、イ
メージキャラクター「たくっち」のお誕生日（8月10日・ハトの日 ）をお祝いする夏休みイベント「たくっちの
おたんじょうび会」を開催し、地域や会員従業者の子ども達と交流を深め、地域貢献・大阪宅建のPRに努めてい
ます。昨年に引き続き、当該イベントの開催は見合わせとさせていただきましたが、今年もたくっちからお友達
の皆さんに楽しい提案がありました。

　　　8月10日は  たくっちのお誕生日   ハッピーランチのレシピを大公開♪　　　8月10日は  たくっちのお誕生日   　　　8月10日は  たくっちのお誕生日   　　　8月10日は  たくっちのお誕生日   

８月10日はぼくのお誕生日。毎年お祝いありがとうっち！早く皆さんに直接"ありがとう"
を伝えたいっち！！　今年はぼくをかたどったレシピをプレゼント！
名付けて「たくっちのハッピーランチ」⊂（≧◇≦）⊃　皆さんもおうち時間には是非、
ご家族でわいわい☆スタミナ満点・かわいいランチを作ってっち☆

🍴 詳しいレシピはこちら（大阪宅建Web）
https://www.osaka-takken.or.jp/whatsnew/
2021/08/post-963.html

　第１部の研修会は、“宅建業者なら知っとかなあかん！
家族信託”と題し、当協会たくっちWebアドバイザーであ
り、大阪土地家屋調査士会及び大阪府不動産コンサルティ
ング協会理事　和田淸人氏（和田清人測量登記事務所）を講
師に迎え、不動産取引において「必ず」と言っていいほど直
面する相続の問題を、宅建業者としてどのように対策して
いくべきか、解決手法として「家族信託（民事信託）」につい
てご説明いただき、大阪宅建会員及び友好団体から、合計

93名の参加がありました。
　第２部は「相続や認知症で取引がストップした経験」というトークテ
ーマで、参加者交流会が行われ、Zoomのブレイクアウトルーム機能
を利用し、参加者それぞれが体験した困りごとや家族信託に関する疑
問点について、交わされた議論について講師からフィードバックが行
われました。第２部終了後も座談会として熱い議論は尽きることなく、
受講満足度の高い研修会となりました。

青鳩会主催Web研修会を開催しました

８月27日(金)、青鳩会主催Web研修会がオンライン形式で開催されました。

青鳩会では今後も他部会及び関連団体との積極的な交流を図り、不動産業界の発展及び資質の
向上を図る活動を行うため、会員を募集しております 詳しくは裏表紙をご覧ください！
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   不動産流通関連サイトのお知らせ

　2022年1月より「東日本・中部」・「近畿」・「西日本」の３つのシステムに分かれていたレインズ
が統合され、１つのシステムを共同利用することとなります。
　それに伴い、現行のシステムから変更や廃止となる機能・システム・フリーソフト等がござい
ますので、前号より順次ご案内させていただいております。

 　　近畿レインズは2022年１月より新システムへ変わります。（その２）

　それに伴い、現行のシステムから変更や廃止となる機能・システム・フリーソフト等がござい
ますので、前号より順次ご案内させていただいております。

「物件登録」「物件検索」について
全国の物件情報を「登録」・「検索」していただけます。
※現行の各レインズで登録された自社物件情報は新システム上で統合されます。

新システムの休止日について
「年末年始のシステム休止期間」のみとなり、
「夏季の休止期間」及び「月末の休止日」がなくなります。
システムの稼働時間（7:00 ～ 23:00）の変更はございません。
※新システムの稼働日は2022年1月6日（木）7:00からとなります。

物件掲載期間の変更について
売買・賃貸を問わず、全物件種別の物件掲載期間が「92日間（登録初日を含まず）」に統一に　
なります。

　　　 【新システムの稼働後、変更となる機能②】　　　 【新システムの稼働後、変更となる機能②】

物件種別 現行システム 新システム稼働後
2022年1月～

売買 全て ３ヶ月
９２日間

賃貸
戸建・マンション １ヶ月
戸建・マンション以外 ３ヶ月

※現行システムで登録いただいた物件については掲載期限の変更はございません。
※新システムにて公開延長（現：再登録→新：更新）を行われた際は、新ルールの「92日間」が適用
されます。
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図面登録等について
新システムの図面登録方法は、「自社で作成された図面をアップロードする」のみとなり、現行
システムの「画面上で図面を作成する」機能や「ハトマークサイト連携時の図面自動生成」機能は
廃止されます。

現行システム 新システム

図
　
面

点　数：　１物件１点まで
形　式：　JPEG/GIF/TIFF/PDF
サイズ：　１ＭＢまで

点　数：　１物件１点まで
形　式：　JPEG/GIF/TIFF/PDF
サイズ：　２ＭＢまで

画
　
像

点　数：　１物件１０点まで
形　式：　JPEG/GIF/krkm
サイズ：　３００ＫＢまで

点　数：　１物件１０点まで
形　式：　JPEG/GIF
サイズ：　２ＭＢまで

＜現行システムでの図面の登録方法による図面の移行状況＞

① 作成済み図面を登録する（JPEG/GIF/TIFF/PDF形式での直接登録）
　　　　　　全て新システムへ移行されます。

② 画面上で図面を作成する（レインズシステムの図面作成機能を用いて作られた図面）
　　　　　　全て新システムへ移行されます。
　　　　　　※図面作成機能は廃止となりますので、変更の際は図面の差し替えが必要。

③ ハトマークサイト連携登録による物件の図面（自動生成された図面）
　　　　　　全て新システムへ移行されません。
　　　　　　※文字情報のみが移行。

　　　　　　全て新システムへ移行されます。

　　　　　　全て新システムへ移行されません。
　　　　　　※文字情報のみが移行。

　　　　　　全て新システムへ移行されます。
　　　　　　※図面作成機能は廃止となりますので、変更の際は図面の差し替えが必要。

※現行の近畿レインズについても６月23日よりPDF形式での登録並びにエクセル形式の図面
　テンプレート（雛形）の提供がございますのでそちらの活用をお願いいたします。

http://www.member.kinkireins.or.jp/

―次号【新システムの稼働後、変更となる機能③】へつづく。
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大阪府民の森 ほしだ園地 星のブランコ
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令和３年度 第２回不動産業務研修会のご案内
障害者差別解消法の一部改正について
最近の判例から～たくっちの実務ノート～
　　　「収益物件の調査説明義務」

【近畿レインズ】202２年1月より
　　　新システムへ変わります！（その2）


